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1. Indledning

u«Copyright notes

Denne manual indeholder fortroligt materiale og ikke ma videregives, kopieres eller p4 anden made
distribueres i nogen form uden skriftlig tilladelse K& Solutions/&

Easy softwaren fr&KEsolutions A/Sherefter kaldet PRODUKTET, er beskyttet af ophavsretlige love og
internationale traktater om ophavsret samt andre love og traktater om immaterialret.
PRODUKTET er licenseret og ikke solgt.

1. BEGRZAENSNINGER AF ANVENDELSE.
De ma ikke foretage reverse enganing, dekompilering eller disassemblering af PRODUKTET.

2. SALG/UDLEJNING.
De ma ikke szelge, udleje, bortlease eller udlane PRODUKTET.

3. OPHAVSRET.
Alle ejendomsrettigheder og rettigheder vedrgrende immaterialret til PRODUKTET tilh@adutdhs AS

4.  ANSVAR FOR KONSEKVENSTAB.
| videst muligt omfang efter gaeldende lovgivning fraskriveS#&ions A/S sig ansvar for ethvert tab (herunder, men ikke begreenset til, direkte
eller indirekte tab i anledning af mistede indtaegter, afbrydelserafiervsmaessig aktivitet eller andre gkonomiske tab), der opstar som en fglge af
brugen eller den manglende mulighed for brug af dette produkt.

It 0 a2 TodngledAB NENJod a SNBG YSR YAYRNB A(NRTFGEAT | Fib¢

winfo

Easy Pay alanskproduceret og leveres som standard med 10,4" multi touch skeerm, tale og mulighed for
styring af mere end 30 maskiner. Det er en videreudvikling af vores meget stabile EasyXP serie, hvor den
nye lyn hurtige Intel CPU med opdateret Windows Embedded@omta og 10,4" multi touch skeerm
laegger linjen for fremtiden. Pa forkant med udviklingen!

Fronten med integreremulti touch, er lavet i 4mm heerdet glas og er forstaerket med en stalramme pa
bagsiden. Kabinettet er pulverlakeret i antracit gra.
Alle kompamenter er udvalgt med henblik pa lavt stramforbrug og hgj driftssikkerhed

Nar systemet ikke har vaeret betjent i 3 min. starter en screensaver og efter en time slukkes skeermen.
- dette afbrydes omgaende ved: indlaesning af brik, tryk pa skeermen og vethabdspunktet.

Natlige rutiner

Hver nat imellem kl. 01 og @fnnemfgrer Easy systemer en raekke rutiner:

w. O01dzLd ¥ RFGFOlFraSy alyvyid 12yaNRt F AYyRK2f RSO 00
w 5ftialy afsendes med-mail

w! 386 O dzLJ y I -(afSefdés edtAvia-madlI(.yIR®(3dzLd | F € €S 9zZ3Sya RIF It )
wYtf® anYnn YFYRF3I 23 FNBRIFI3IZ 3ISyaidl NISNJ O2 YLlzi SNJI
uFeerdigfeerdig huslejefil, via-ail sendes typisk d. 1st. i maneden mellem kl. 01 ag 03

oChipkort og Tag
Den type Chipkorbg Tag vi anvender pa vore nuvaerende betalings serier er specielt sikret mod kopiering.
Kort og tags indeholder en dobbelt kryptering.

Dette giver vores mediegn sikkerhed pa ligjmed de chipbaseret Dankort.

Kortet indeholder Sted ID, Afd. ntejligheds nr., beboer nr., kort nr. saldo og kategori.
Kategorien fastleegger hvilken funktion kortet har, eks.Xkat servicekort og kdltl er brugerkort.



EasyPaymentc administrator vejledning Side4/35

Teknisk information

Industrial Computer specifications Display front specifications

7 Intel® Celeron ProcessdB060 110 nLEDLVDSXGAmMonitor

T Memory: 4GHDDR3 9 Luminance: 500 nits / Contrast: 12Q0

' Hard drive:SSD 32bM.2 1 Capacitive multi touch

9 Power cons.: 12V0D.75A/ 9W 9 Power cons.: 12VQ.75A / 9W

Dimensions Power suppl(MDR6012)

TH:392nm / B:270mm / D:70mm 9 Power input: 230vac / 480Hz / 1A

1 Weight: 5.1 kg 9 Power output: 12VDC / 5A

9 Front: 4 mm. glass w. steel frame protection 1 Operating temperature: 10Go 40C

ﬂ(gzﬁi'zf rgr;IrBﬁz,Z\(:tT;mTa)cite powder painted steel Multlink (powered y in'FernaI power supply
(H'38-8rr,1m / B'- 266mm / D: 66mm) Relay switch (NO) maximum: 3QW/12W

' ' ) Total load for multilink outputs : 2A/24W

Werecommend amounting height approximately Tecm., from the centre of the screen dovim the floor.
161 cm fronthe center of the top mounting hole® the floor)

24.8 / 9.8

357 mm
388 mm

CeE X %

— 2011/85/EY
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2. Brug af systemet

For at kebe pa betalingssystemet benyttes en Hili&.
Brikken holdes helt op imod det tradlgse symbd dekunder du hgrer et "bip" nar brikken er registreret.

Adgangskontrol(hvis monteret)
1. Hold brikop mod derbla forkant og vent 2 sek.
- en lille hgijtaler vil ogsa hylear daren kan dbnes

Brug af ketalingsanlaegget

P& skaermen ses de maskim@r er i vaskeriet.
De Grgnne er ledige og er klar til at kgbe
De Ba er optaget ® har bastilt. VASH
De Gule er reserveret Mdr. forbrug : Kr. 24,00
De Rade er lukket og kan ikke kgbes

For at kunne kabeksl systemet registrere dibrik.

Brikkenholdes op imod det tradlgse symbol.i2 sek. o VASK 3 VASK4 | VASK5 = TUMBLERS
- : £
- indtil du harer et kort "bip". —4

30/01-2018

TUMBLER 2

Betalingsystemetbyder dig velkommerog duharnu
15 sekunder til at pabegynde kab.

Dit manedlige forbrug kan du afleese i det tgth TUMBLERT
gverst pa skeermen.

Tryk nu direkte p& de maskinety gnsker at kagbe. o R
Nar de gnskede maskiner ealgt, skal du trykke pa
godkendknappen som er nederst i skeermbilledet.

- sa kan valgte maskine startes.

En tarretumbler og strygerullegber man i prioder
af eks. 1Hin., séhvis man vil kebe eks. 4Bin., skal
man blot trykke 3 gange pa den pageeldende tumble
under kgbet.

(Du bliver guidet under hele keflgbet)

Nederst i hgjre hjgrng@a skeermen, er der en knap
med en lille globupa. His du kikker pa denkan du
veelge et andet sprog end dansk.
-dukanogsdvéedS € YdziS¢ F2NJ LG aftdzZl1S fteRSyod
Naeste gang dindleeserdin brik pdbetalingsystemet, vil dehuske det sprogdu har valgt.

| GAa {a{ 0(2SySadSy S Niepidetyage dplg.> OAf { YZQSNYS

2 3
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Brugerfladen pdbetalingssystemet

30/01-2018

TUMBLER 6

TUMBLER 1
MobilePay

\/ GODKEND > ANNULLER @ DANSK

Brugerfladen
Kundens vaskeri kan afspejles visuelt pa skeermeaskiner kan frit placeres, ika®tarrelseog vellignende
maskine billedekanfrit veelges. Miskinerne navngives preecistridmmest mulig forstaelse for brugerne.

En eller flere maskiner veelges ved direkte tryk p& skeermen og der trykkes pa »Godkend«
Tale og tekst ledsager brugerne igennem hele kgbet, fra for chifdminhdlsesestil kabet er afsluttet

Er vaskeriet lukd¢, fremgar det af tekst og tale, men indsaettes et chipkdstik alligevel, kommer et
vindue frem med naeste abningstid. Der kan dog reserveres hele dagnet.

Nar printer er tilknyttet vil man typisk veelge mulighed for »dagens kvittering«.
Brugerindlzeser sit kort/tag, trykker pa printer symbolet og kvittering for dagens kab udskrives.

MobilePay symbol vises nederst til hgjre, hvis dette modul er tilvalgt

wlkon farver
Farverne pa ikonerne er en visuel status p&kiaerne (adre farver kartilkabes)

Gran er lig med Maskine er frived tryk pa ikon forteellesat kort/brik skal indlaess, prisen skives i info
Bla er lig med Maskine er optageted tryk pa ikon fortzelles dette og der skrivesléaschipkortbrik
Gul er lig med Maskine er raseret ¢ ved tryk pa ikon forteelles dette og det skives i Info feltet

Rad er lig med Maskine er lukkeved tryk pa ikon forteelles dette og det skives i Info feltet

winfo-feltet

Den gverste bjeelke i skeermen efwlder information vedr. kabeteks. Mag&ine status, priser mv.

| venstre side er en Informatiokeap (erikke synlig under kgb) her kan laeses information fra eks.
ejendomsmesteren, samt maskine vejledninger.

Under kgb vil, der gverst til venstre veere en »Min konto« knap, her kan der brugesirked id,
manedlige forbrug, samt brugernavn / password for login via Internettet.

| ovenstaende billede er VaSksalgt.
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wFunktionsfeltet

Den nederste bjeelke i skeermen indeholder knapperne »Reservation«, »Godkend«, »Annuller« og »Sprog«.
Knapperneer nedtonet nar funktionen ikke kan veelges.

Reservationisnappen er til at abne den indbyggedetawle - dette kraevermodulet »Reservation«.

Godkend og annullere er til at godkende eller annullere valgte maskiner.

Sprogknappen abner en menlvor de kabtesprog kan veelgefet valgte sprog afleeses pa knappen.

Hvis printer er tilsluttetkan en kvitteringfter kab udskrives automatisk eller der kan spgrges der

gnskes kvittering.

Reservation

Dato : 18-05-2016

Maks. antal ture 10

Dato : 18-05-2016 ' i Depositum : 0,00 Kr.

Maks. antal ture 10

Vask 1 og 2 Vask 3 og 4 Vask 5 og 6 Tumbler

08:00 - 10:00 | 08:00 - 10:00

183
10:00 - 12:00 10:00 - 12:00 175 11:00 - 13:00
12:00 - 14:00 12:00 - 14:00

14:00 - 16:00

60001

Mine reservationer XANNULLER Mine reservationer XANNULLER

Der kan reserveres i de tilgeengelige grupper, ved Klik i feltere@den gnskede tid.
Reservationgrupperne kan frit navngives og der kan reseegandenfor vaskeriets abningstid.

wKalender
Ved klikpa knappen til hgjre for datoekommer en kalender fre og anden reservatitsdag kan veelges.
Hgjre og venstre pilenkalenderen, er til at skifte til naeste maned og evt. tilbage igen.

wMine reservationer
Ved klik pa »Mine reservationer« kommer et vindue frem hvor den enkelte bruger kan se sine aktive
resewvationer og hvilken tid og datoeder til.- Ved klik pa printeknappen udskrives »Mine reservationer«

wSlet reservation

Hvis en bruger gnsker at slette en reservatigares denemmest i »Mine reservationer®eservationen
der gnskes slettetnarkeresmed et tryk og der klikkes pa »Slekaappen.

Er det dagsdato en reservation skal slettes, kan der alternativt blot trykkelen pageeldende reservation,
i turtavlen- feltet skifter til bla farve og skriver SLET og der trykkes pa godkend

Dato Start Gruppe

-
25/01-2018
I R
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Sprog

wSprog funktioner
Sprog falger den enkelteruger, eks. en bruger veelgerabisk, sa skifter Easiy arabisk, hver gang den
pageeldende bruger ineksersit chipkortbrik. Systemetender tilbage til danskfter brug

Det valgte sprog anvendes og#&8MS tjenesten, hvis dette modul er tilvalgt.
Her kan den enkelte bruger eks. modtage en sms, nar man har reserveret vasketid eller nar vasken er
FONRAIP® 5AaaS {YaQSNI @At @GnNB LI RSG aLINR3IZ YIy K

(Arabisk, kinesisk og tisk sprogvalg vil veere med engelsk tekst.)

wTilgeengelige sprog DEUTSCH NORSK
Dansk |
Engelsk — R
Tysk ARABIC SOMALI
Norsk ...

Arabisk ’ﬁﬂ_{\,}u -
TyrkISk ENGLISH CHINESE TURKISH
Kinesisk

i F E

Sprog veelges ved klik pa knappen »Sprog«

wlnformation

Brugerne kan se Information og vejledning.

1. Indlaes Deres Tag
2. Vaelg den eller de pnskede maskiner

Information og vejledning skrives via Internettets |y Yo

admin_menu_ - De @nskede maskiner starter

Brugerne kan lzese informianen ved tryk pa Under hele kabet bliver De guidet af tekst og tale
»Informationdmappen« \Andet sprog end Dansk kan vaelges, ved at trykke p& knappen Sprog
Den bla pil i bunden (side ned) viseér der er nedersttil hojre. Systemet husker en sprog andring til naste gang.
mere tekst end der kan vises pa skaermen. Gron maskine = Fri

Bl& maskine = Optaget
Gul maskine = Reserveret

Informationsknappen er kun synliginder ikke Rod maskine = Lukket
er indlaest kort eller tag.

'_l Tilbage

wMin konto

Man kan se sit mdr. forbrug /saldo, men det er
ogsa her brugernavn / password for Internet
login kan findes hvis man eks. har glemt det.

| Mdr. forbrug :
Min konto er kun synlig under keb r. 500
(narkort/tag er indlzest) o VASK5 TUMBLERG

Lejligheds nr. : 60001
Beboe : 255
B

e 307012018
Mdr. forbrug : Kr. 9,00

Kort nr.

Internet login:

wOpret App nggle

Dette er en genvej til at komme hurtigt i gang
med EasyLaundry appen.

Klik pa 'opret app nagle' og udfyld dit tif. nr.
Aben appen pa din telefon og tryk pa knappen MobilePay
'hent app nggle’, under indstillinger, udfyld dit tl
nr. igen. S& hentes app id, brugernavn og B =
adgangskodend i appen og den er Klar til brug.
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EasyCom Pris differencering

Man kan differencer vaskeprisen i forhold til bestemte vaskeprogrammer, sa eks. en 90 °C vask koster mere
end en 40 °C vask eg centrifugering eks. er gratis.

Hvis reservatiorsystem benytteskan systemet kontrollerem det enkelte program kan na at blive feerdig
inden anden kunde har vaske tid. D@ntrolleresogsa op imod lukketid.

Dette kan benyttes til mange vaskemaskingpisk sendes derantal pulser til maskinens coin indgang.

wProgram brugerflade

Man veelger farst den gnskede vaskemaskine og herefiskeprogrammet
Den samlede pris er anfgrt gverst til hgjre pa skaermen.

- de nedersteknapperer tilvalgs produktersom seettes op efter behov

Klik pa det gnskede program og tryk godkend.

Brugerfladen under kgb af vaskemaskine ved pris differenc€fing

PROGRAMVALG

1. Vaelg program

stygeletsce |

Handvask

Yaskepris : 15.00 Kr.
Uld 30°C

Strygelet 40°C

Strygelet 60°C

Kulart 40°C

Kulart 60°C

Kogevask 95°C

Centrifugering

2. @inskes tilvalg
Sabe - Hvidvask

Sabe - Kulert
‘/ GODKEND > ANNULLER
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Fejimelding

Hvisbrugerenoplever fejl pa en maskine eller andre uregelmaessigheder i vaskeriet, kan det indbygget
fejlmeldingssystem med fordel benyttes. En raekke forskellige standard fejl for vaskeriets maskintyper er
foruddefineret. Det er ligeledes muligt at eks. "fejlmelde"ngkende renggring i vaskeriet.

Selv opsaetningen, af de fejimuligheder brugerne kan veelge imellem, foregar via administrations siden pa
internettet.

1. Klik pa fejlmelding og veelg kategori

Fejlmelding Vejledning Betalingssystem

‘Vaskemaskine defekt

2. Veelg fejlbesked

Fejlmelding Vejledning Betalingssystem

Vil ikke starte

Terretumbler defekt Vil ikke tage saebe

Sirygerulle Vil ikke centrifugere
Rengsringsmangler Er l==nge om at vaske

Fejlkode i display

Lugen fungerer ikke ordenligt

‘_l Tilbage

4_| Tilbage

4. Indlaes din vaskebrik/kort

Fejimelding Vejledning Betalingssystem

Vaskemaskine defekt
Vil ikke centrifugere

3. Veelg maskine og tryk pa »seiefimelding«

Fejimelding Vejledning Betalingssystem

Vaskemaskine defekt
Vil ikke centrifugere

VASK1 VASK 'ASK 3 VASK 4

Vaskemaskine defekt: VASK 1
Vil ikke centrifugere

Indlzes Deres Tag f Kort

Send Fejimelding |_’

Selve fejlmeldingen sendes pa email og evt. en SMS til viceveert og/eller vaskerifirmaet.
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MobilePay

Vores MobilePay modul giver mulighed for en unik administrations fri lgsning og kan fungere pa to

forskellige mader. @

wBetal for maskiner med MobilePay Mobilep
1. Tryk pa »MobilePay betaling« ikonet nederst til hgjre pa skeermen ay
2. Veelg de gnskede maskiner og tryk godkend

3. Betal for de valgte maskiner med din MobilePay app og de valgte maskiner kan startes

o)

w"Tank op" med MobilePaynar vaskebrikken er Igbet tar for penge)

1. Indlees din vaskebrik og tryk pa »MobilePay "Tank op"« ikonet nederst til hgjre pa skaermen

2. Veelg det gnskede belgb pa skaermen og tryk godkend

3. Betal med ditMobilePay app og belgbet béivstraks overfart til ditbrik og der kan kabes maskinégen

Vzelg beleb du vil overfore

50,00 Kr. 100,00 Kr. ‘ 200,00 Kr.
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3. Brugerfladen pa Internettet

wVasketid.dk

Gaind pawww.vasketid.dkklik pa Login og indtast forenings
navn og afd. nr. og du bliver viderestillet til selve vaskerie
Internet brugerflade.

- Dette kan ogsa foretages pa smphones.

Ic 9 https://www.vasketid.dk P~

Lo Easy Payment Systems

A/B Mgllevangen

@ MobilePay”
certified

©2017 KE Solutions AS

w . NHASNFf I RSy

Menuen, som er placeret gverst pa skeermen, visemdéigheder det er i pa netop Jeres system.
Nar man logger pa systemet vil menuen folde sig ud og vise de brugerafhaengige funktioner.
Det er muligt at fa vist siden pa dansk og engelsk.

| A4 RSNJ SNJ 6 NHZASNB I RSNJ KI Nkaknyaa sahdsynligvsBive siden rtliddzL) 6
G OoNXHzZZIS €t 20LJdzL) OAYRAzZSNE® 5SG3GS oNHASAE of o & A NB
Systemet gemmer IP adresse og tidspunkt pa alle, der logger sig ind pa anlaeggets hovedside.

wKompatibilitets krav

Microsoft I.E., Googlehtome, Firefox og Safari understgttesyeste version anbefales.
Vi anbefaler en skeerm oplgsning pa mindst 1280x720px for gget brugeroplevelse.
Mobil udgaven kreever blot en oplgsning pa 320x480px pa telefonen.


http://www.vasketid.dk/
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Brugermenu

KESOLUTIONS ()

Log

dd O a A/B Mellevangen

| 6 | ¢ (NI H | R El
Log ud Hjaelp Beboer info Mine kpb Mine overfarsler Tank op Symbaoler { v

T

Indtast Deres Login

wlLogin

Der skaindtastes brugernavn og password for at logge ind.

Brugernavnet er normaliiet nummer der star pa vaskebrikken og passworskatl du se ved andleesedin
vaskebrik i vaskeriet og klikke prain konto" pa skaermen

Login er ngdvendig for at se »Min kontod/line kab«, »Mine overfgrsler« (kontant) og »Reservation«.

wHjeelp
Brugeren kan fa hjeelp til reservering og forklaring til bruger menuen samt en hotline webmail.

wBeboer Info
Nar der klikkes pa Infknap, dbnes det samme informationsvindue, som derdames pa Terminalen
Det kan veere brugervejledning til terminalen eller anden info fra ejendomsadministrationen.

wMin konto

Her kan kortid afleeses, password kan aendres.

APP D skal bruges hvis man installere vores EasyLaundry app pa sirelndmalroid telefon.

E-mail adresse kan gemmedette bruges pt. kun i systemer hvor dankort overfarsler er tilknyttes.

Hvis SMS modul er tilvalgt kan mobil nr. gemmes og der kan veelges, hvilken type sms man vil modtage.
»Spaer min brik/kort« kan veere ttig hvis man har tabt sin brik/kort, dette spaerrer din brik/kort

omgaende og man vil samtidig ikke kunne logge pa betalingssystemet fer en ny brik/kort er udstedt.





































































